Allgemeine Bedingungen fur die Haftpflicht- und Krankenversicherung (AHKV)

Tierhalter-Haftpflicht-Versicherung

§ 1 Gegenstand der Versicherung
Der Versicherer gewahrt dem Versicherungsnehmer in seiner
Eigenschaft als Halter und Hiiter von Tieren ohne gewerblichen
oder landwirtschaftlichen Zweck Versicherungsschutz fiir den
Fall, dass er wegen eines nach Antragstellung und wéhrend der
Wirksamkeit der Versicherung eingetretenen Schadenereignis-
ses, das einen Personen-, Sach- oder sich daraus ergebenden
Vermdgensschaden zur Folge hatte, aufgrund gesetzlicher
Haftpflichtbestimmungen privatrechtlichen Inhalts von einem
Dritten auf Schadenersatz in Anspruch genommen wird.

Versicherte Gefahren und Kosten

1. Der Versicherungsschutz erstreckt sich im vereinbarten Umfang
auf die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers als
Privatperson aus den Gefahren des taglichen Lebens als Halter
und Hater von in der Versicherungsurkunde genannten Tieren.

2. Der Versicherungsschutz erstreckt sich im vereinbarten Umfang

ebenso auf die gesetzliche Haftpflicht aus den Gefahren des

taglichen Lebens des durch den Tierhalter beauftragten Hiiters

von in der Versicherungsurkunde genannten Tieren.

wn
N

w

Nicht versicherte Gefahren und Kosten

Der Versicherer ersetzt keine Kosten fiir:

1. Haftpflichtanspriiche, soweit sie Uiber den Umfang der gesetz-
lichen Haftpflicht hinausgehen, inshesondere wenn sie durch
Auslibung der Jagd begriindet sind.

2. Anspriiche auf andere an die Stelle der Erfiillung tretende
Ersatzleistungen, z.B. Gehalt, Ruhegehalt, Lohn und sonstige
festgesetzte Beziige, Verpflegung, arztliche Behandlung im Falle
der Dienstbehinderung, Fiirsorgeanspriiche sowie Anspriiche
aus Tumultschadengesetzen.

3. Haftpflichtanspriiche aus Schadenfallen, die dem Versicherer
nicht innerhalb von 1 Monat nach Eintritt in Textform durch den
Versicherungsnehmer gemeldet worden sind. Schadenfalle sind
diejenigen Ereignisse, die Anspriiche gegen den Versicherungs-
nehmer nach sich ziehen kdnnten, auch wenn noch keine
Schadenersatzforderungen erhoben worden sind.

4. Haftpflichtanspriiche, die darauf zuriickzufiihren sind, dass der
Versicherungsnehmer besonders Gefahr drohende Umstande,
deren Beseitigung der Versicherer billigerweise verlangen
konnte und verlangt hatte, nicht innerhalb einer angemessenen
Frist beseitigte. Ein Umstand, welcher zu einem Schaden gefiihrt
hat, gilt ohne Weiteres als besonders Gefahr drohend.

5. Haftpflichtanspriiche aus Flurschaden.

6. Haftpflichtanspriiche aus Schaden durch gewollten und unge-
wollten Deckakt.

7. Haftpflichtanspriiche wegen Schaden an fremden Sachen, die
der Versicherungsnehmer gemietet, gepachtet, geliehen oder
durch verbotene Eigenmacht erlangt hat oder Gegenstand eines
besonderen Verwahrungsvertrages sind oder die durch eine
gewerbliche oder berufliche Tatigkeit des Versicherungsnehmers
an oder mit diesen Sachen entstanden sind.

8. Versicherungsanspriiche aller Personen, auf deren vorsatzliches

Verhalten der Schaden zuriickzufiihren ist.
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9. Haftpflichtanspriiche aus Schadenfallen von Verwandten und
Lebenspartnern des Versicherungsnehmers, die mit ihm in
hauslicher Gemeinschaft leben.

10. Haftpflichtanspriiche mitversicherter Personen gegen den
Versicherungsnehmer.

11. Strafen und BuBgelder.

Haustier-Krankenversicherung

§ 4 Versicherte Tiere und Aufnahme in die Versicherung

1. Versichert sind die Haustiere, die im Versicherungsvertrag
bezeichnet sind.

2. Eskonnen gesunde Tiere ab dem tariflich oder vertraglich
vereinbarten Lebensmonat bis zur Vollendung des vereinbarten
Lebensjahres aufgenommen werden.

3. Als nicht gesund und damit nicht versicherungsfahig gelten
Tiere mit chronischen oder akuten Erkrankungen sowie mit
Anzeichen oder Symptomen einer rassespezifischen Erkrankung,
es sei denn, die Erkrankung erfordert in Zukunft keinerlei
medizinische Behandlung.

Versicherte Gefahren und Kosten

1. Tritt bei einem versicherten Tier nach Antragstellung eine Ver-
anderung des Gesundheitszustandes auf, die eine tierarztliche
Behandlung erforderlich macht, so ersetzt der Versicherer dem
Versicherungsnehmer die durch Originalrechnung des Tierarztes
nachgewiesenen und innerhalb der Vertragslaufzeit angefal-
lenen Kosten im nach Tarif und Vertrag vereinbarten Umfang,
sofern die Originalrechnung des Tierarztes spatestens innerhalb
eines Monats nach Ende des jeweiligen Versicherungsjahres
vorliegt.

2. Der Versicherungsnehmer gibt dem Versicherer auf Wunsch die
Gelegenheit, Feststellungen tiber Grund und Héhe der Kosten
zu treffen. Die Arzte, die das versicherte Tier behandeln oder
untersucht haben, sind ermachtigt, alle erforderlichen Auskiinfte
zu erteilen.

3. Im Unfallschutz ersetzt der Versicherer die unmittelbaren und
zeitnah zu behandelnden Folgen eines nach Antragstellung
erfolgten Unfalls im nach Tarif und Vertrag vereinbarten
Umfang. Als Unfall gilt im Sinne dieser Bedingungen, wenn
das versicherte Tier durch ein plotzlich von auBen auf das
versicherte Tier wirkendes Ereignis (Unfallereignis) unfreiwillig
eine Gesundheitsschadigung erleidet.

4. Der Verkehrsunfallschutz umfasst Leistungen nach Ziffer 3 als
Folgen eines von einem motorisierten Verkehrsteilnehmer verur-
sachten Unfalls im 6ffentlichen StraBenverkehr. Der Versicherer
ist berechtigt, vor Entschadigungsleistung die polizeilichen
Unterlagen zum Unfall anzufordern bzw. Akteneinsicht bei den
zustandigen Behdrden zu nehmen.

5. Im OP-Kostenschutz ersetzt der Versicherer die Kosten einer
Operation inkl. unmittelbarer stationarer und ambulanter
Nachsorge im nach Tarif und Vertrag vereinbarten Umfang. Als
Operation gilt im Sinne dieser Bedingungen ein chirurgischer
Eingriff unter Narkose zur Wiederherstellung des Gesundheits-
zustandes.

6. Im Vorsorgeschutz ersetzt der Versicherer die Kosten folgender

wn
(€]

VorsorgemaBnahmen im nach Tarif und Vertrag vereinbarten
Umfang: Impfungen (auBer Tetanus), Wurmkuren, Floh-/Zecken-
prophylaxe.

§ 6 Nicht versicherte Gefahren und Kosten

Der Versicherer ersetzt keine Kosten fiir:

Diat- und Erganzungsfuttermittel

Pflegezubehdr und Bedarfsgegenstande

Kastration und Sterilisation

Prothesen des Bewegungsapparates

Erstellen von Bescheinigungen und Gutachten, Fahrtkosten,

Aufnahmeuntersuchungen und Kennzeichnung des Tieres,

6. Im OP-Kostenschutz werden zudem keine Kosten ersetzt fiir
Impfungen (auBer Tetanus), Wurmkuren, Floh-/Zeckenprophy-
laxe sowie Zahnsteinentfernungen und Behandlungen zur
Geburtshilfe.

7. Dieses gilt auch fiir alle mit Ziffer 1-6 in Zusammenhang stehen-

den Konsultationen.

Tierarztwahl

Der Versicherungsnehmer ist in der Wahl der Tierarztpraxis frei.

Der Versicherer kann im Einzelfall Tierarztpraxen durch vorheri-

ge Ankiindigung in Form einer schriftlichen Mitteilung an die in

Betracht kommenden Versicherungsnehmer von der Behandlung

der versicherten Tiere ausschlieBen.
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Allgemeine Regelungen

§ 8 Beginn und Ende von Vertrag und Haftung

1. Vertrag und Haftung beginnen mit dem im Versicherungsschein
jeweils genannten Datum, wenn der Versicherungsnehmer den
ersten oder einmaligen Beitrag rechtzeitig zur Falligkeit zahlt.

2. Vertrag und Haftung enden mit dem vereinbarten Zeitpunkt.
Versicherungsvertrage von mindestens einjahriger Dauer
verlangern sich von Jahr zu Jahr, wenn sie nicht spatestens
einen Monat vor Ablauf durch eine Partei in Textform gekiindigt
werden.

3. Nach einem Schadenfall haben sowohl der Versicherungsneh-
mer als auch der Versicherer das Recht, den Vertrag innerhalb
eines Monats zu kiindigen. Die Frist beginnt mit dem Abschluss
der Verhandlungen iber die Entschadigung.

4. Bei Kiindigung durch den Versicherer wegen Zahlungsverzug
zahlt der Versicherungsnehmer eine Geschéftsgebiihr von 25%
der Jahrespramie an den Versicherer.

§ 9 Versicherungsort
Der Versicherungsschutz gilt in der Bundesrepublik Deutschland.
Wahrend eines voriibergehenden Aufenthaltes bis zu einem
Jahr besteht auch ohne besondere Vereinbarung weltweit
Versicherungsschutz. Im Tierkrankenschutz besteht dauerhafter
Auslandsschutz.

§ 10 Versicherungsbeitrag

1. Der Versicherungsnehmer hat die erste Jahrespramie (Beitrag)
am Ersten des auf die Antragstellung folgenden Monats zu
zahlen; Folgepramien am Ersten des Monats, in dem ein neues
Versicherungsjahr beginnt. Die Folgen nicht rechtzeitiger Zah-
lung der ersten Pramie oder der ersten Rate der ersten Pramie

ergeben sich aus § 37 VVG; im Ubrigen gilt § 38 VVG.

Ist Ratenzahlung vereinbart, so gelten ausstehende Raten als
gestundet. Sie werden sofort fallig, wenn der Versicherungsneh-
mer in Verzug gerat.

Der Versicherer kann bei der Gestaltung der Vertrage Selbst-
beteiligungen und Schadenstaffelungen vorsehen. Besondere
Vereinbarungen kdnnen fiir einzelne Tiere oder Gruppen von
Tieren getroffen werden.

§ 11 Anpassung des Beitrages

1.

Der Beitrag wird unter Beriicksichtigung der in den Kalkulati-
onsgrundlagen des Versicherers niedergelegten Pramienfakto-
ren (z. B. Schadenaufwand und —haufigkeit, Verwaltungskos-
tenaufwand, Bestandszusammensetzung, Stornoquote) fiir eine
ausreichend groBe Anzahl gleichartiger Risiken eines Tarifes
(Bestandsgruppe) unter Beachtung anerkannter Grundsatze der
Versicherungsmathematik und —technik ermittelt. Es konnen
auch statistische Erkenntnisse des Gesamtverbandes der
deutschen Versicherungswirtschaft e.V. zur treuhanderischen
Ermittlung der durchschnittlichen Schadenzahlungen aller
Versicherer herangezogen werden.

Ergibt eine Neukalkulation im Vergleich zum Vorjahr einen um
mindestens 5 % vom bisherigen Tarifbeitrag abweichenden
Wert, so ist der Versicherer berechtigt, den Beitrag um den
Differenzbetrag zu erhdhen bzw. verpflichtet, ihn um die
Differenz zu senken. Der Versicherer kann die Pramie einmal pro
Versicherungsjahr andern.

Bei Erhohung der Pramie darf diese den zum Zeitpunkt der
Erhdhung fiir Neuvertrage mit gleichen Tarifmerkmalen und
gleichem Deckungsumfang geltenden Pramiensatz nicht iiber-
steigen.

Die Beitragsanpassung wird dem Versicherungsnehmer mitge-
teilt.

Bei Erh6hung der Pramie kann der Versicherungsnehmer den
Versicherungsvertrag kiindigen.

Bei der Pramienerhohung kénnen Gruppen von Versicherungs-
nehmern, bei denen gemeinsame Merkmale gegeben sind,
teilweise oder ganzlich ausgenommen werden.

§ 12 Form der Erklarungen des Versicherungsnehmers

Samtliche Anzeigen und Erklarungen des Versicherungsnehmers
bediirfen der Textform und sind an den Versicherer zu richten.

§ 13 Rechtsgrundlagen, Verjahrung, Gerichtsstand

1.

4.

Soweit nicht in den Allgemeinen und Besonderen Versicherungs-
bedingungen Abweichendes bestimmt ist, gelten die gesetzli-
chen Vorschriften. Miindliche Vereinbarungen sind ungiiltig.

Die Anspriiche aus dem Vertrag verjahren in drei Jahren. Die
Verjahrung ist nach Anmeldung eines Anspruchs bis zum Zu-
gang der Entscheidung des Versicherers in Textform gehemmt.
Klagen gegen den Versicherer sind am Gericht seines Sitzes,
gegen den Versicherungsnehmer an dessen Wohnsitz, zu
erheben. Fiir Klagen aus dem Versicherungsvertrag oder der
Versicherungsvermittlung ist auch das Gericht am Wohnsitz des
Versicherungsnehmers zusténdig.
Es gilt deutsches Recht.
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Produktinformationsblatt Tierkrankenschutz

Wichtiges Dokument. Bitte sorgfaltig aufbewahren.

Leistungen im AGILA Tierkrankenschutz (§ 5 AHKV)

Der Versicherer gewahrt Krankenkomplettschutz gemaB den
Allgemeinen Bedingungen fiir die Haftpflicht- und Krankenversi-
cherung (AHKV) fiir Hunde, die zum Zeitpunkt der Antragstellung
gesund und maximal 7 Jahre alt sind, und Katzen, die zum Zeit-
punkt der Antragstellung gesund und maximal 9 Jahre alt sind.

Kranken- und Unfallschutz

Erstattung der Tierarztkosten fiir die ambulante und statio-

nare Behandlung von Krankheiten und Unfallfolgen bis zur
Leistungsgrenze (beim Hund bis zu 600 EUR und bei der Katze
bis zu 300 EUR im Versicherungsjahr) inklusive: Arzneimittel /
Unterbringungskosten Tierklinik / Diagnostik (u.a. Rontgen, Labor,
Ultraschall, EKG, CT, MRT) / physikalische Therapie / homdopathi-
sche Behandlung. Bis zum 3-fachen Satz der Gebiihrenordnung
fiir Tierérzte.

OP-Kostenschutz

Erstattung der Tierarztkosten bis zur Leistungsgrenze (beim
Hund bis zu 3.000 EUR und bei der Katze bis zu 1.600 EUR im
Versicherungsjahr) fiir chirurgische Eingriffe unter Narkose und
deren Nachbehandlung. Bis zum 3-fachen Satz der Gebiihren-
ordnung fiir Tierarzte. Ab dem 5. Geburtstag des Tieres gilt eine
Selbstbeteiligung von jeweils 20% pro Versicherungsfall.
Verkehrsunfallschutz

Erstattung der Tierarztkosten ohne Hochstbetragsgrenze fiir die
Behandlung unmittelbarer Folgen von Unféllen mit motorisierten
Fahrzeugen im &ffentlichen StraBenverkehr. Bis zum 3-fachen Satz
der Gebiihrenordnung fiir Tierarzte.

Vorsorgeschutz

Erstattung von VorsorgemaBnahmen (Impfung / Wurmkur /
Floh-/Zeckenprophylaxe) fiir Hunde und Katzen im Rahmen der
Leistungsgrenze des Kranken- und Unfallschutzes bis zu 65 EUR
pro versichertem Tier und Versicherungsjahr.

Gesund bleiben wird belohnt: Der AGILA Leistungszuwachs!
AGILA méchte, dass Hunde und Katzen gliicklich und gesund
leben — deshalb wird Gesundheit belohnt: Die Leistungsgrenze fiir
tierarztliche Behandlungen im Kranken- und Unfallschutz erhoht
sich jéhrlich um 250 EUR beim Hund und 125 EUR bei der Katze,
wenn im Versicherungsjahr (maBgeblich ist das Behandlungs-
datum) keine Leistungen fiir die Behandlung von Krankheiten,
Unfallfolgen, VorsorgemaBnahmen oder Operationen bei der
AGILA in Anspruch genommen wurden. Die einmal erreichte
Leistungsgrenze bleibt erhalten.

Kostenfrei im Vorsorgeschutz: Die AGILA Assistance!

Die AGILA Assistance bietet Ihnen einen zusatzlichen Service, der
weit iiber den Vorsorgeschutz hinausgeht!

e Personliche Service-Hotline: 01804 3032-345
(20 ct/Anruf a. d. dt. Festnetz, mobil max. 42 ct/Min.)
Speziell geschulte Mitarbeiter beantworten Ihre Fragen
kompetent, schnell und direkt.

e Sie suchen — wir finden!
Schnelle Hilfe bei der Suche nach Tierarzten, Tierschulen
und Tiersittern.

e Ernahrungs- und Gesundheitsberatung!
Kompetente Beratung, z.B. zum Thema , Was fiittern?” und
.Wie halte ich mein Tier fit und gesund?”.

e Beratung im Trauerfall!
Auch bei der Suche nach Tierbestattungen und -friedhofen.

Auslandsschutz

Dauerhaft weltweiter Auslandsschutz bei Reisen. Inklusive
medizinisch notwendigen Riicktransports des versicherten Tieres
nach Deutschland.

Beitragsfalligkeit (§ 10 AHKV)

Die fiir das jeweilige Vertragsjahr als Versicherungsperiode
bemessene Pramie ist in monatlichen/vierteljahrlichen/halbjéhr-
lichen/jahrlichen Beitragsraten jeweils im Voraus am 1. des Mo-
nats/Quartals/Halbjahrs/Versicherungsjahres zu zahlen. Sie enthalt
die jeweilige gesetzliche Versicherungssteuer. Bei Anderung des
gesetzlichen Versicherungssteuersatzes andern sich gleichzeitig
mit Inkrafttreten die Beitrage. Sofern eine Einzugserméchtigung
vorliegt, wird der Beitrag im Lastschriftverfahren automatisch zur
Falligkeit von lhrem im Antrag angegebenen Konto abgebucht. Im
Lastschriftverfahren gilt die Beitragszahlung als rechtzeitig, wenn
der Beitrag zum Félligkeitstag eingezogen werden kann und Sie
einer berechtigten Einziehung nicht widersprechen.

Vertragsbeginn (§ 8 AHKV)

Vertragsbeginn: Am 1. des auf die Antragstellung folgenden
Monats, bei gewahltem Sofortschutz am 1. des bei Antragstellung
laufenden Monats.

Versicherungsschutz: Fiir Leistungen im Vorsorgeschutz mit
Vertragsbeginn, fiir Leistungen infolge Unfalls/Verkehrsunfalls am
1. des auf die Antragstellung folgenden Monats, in allen anderen
Fallen 3 Monate nach Vertragsbeginn.

Als Unfall gilt ein plotzlich von auBen auf das versicherte Tier
wirkendes Ereignis — beim Verkehrsunfall von einem motorisierten
Fahrzeug im 6ffentlichen StraBenverkehr verursacht — welches

zu einer unfreiwilligen Gesundheitsschadigung des versicherten
Tieres fiihrt.

Zahlen Sie den ersten Beitrag nicht rechtzeitig, beginnt der
Versicherungsschutz frithestens zu dem Zeitpunkt, zu dem
Sie den Beitrag zahlen. Der Versicherungsschutz beginnt
gleichwohl zu dem vereinbarten Zeitpunkt, wenn Sie nach-
weisen, dass Sie die Nichtzahlung nicht zu vertreten haben.

Laufzeit (§ 8 AHKV)

Der jeweilige Vertrag ist mit einer Festlaufzeit von 12 Monaten
geschlossen. Der Vertrag verlangert sich danach jeweils um
weitere 12 Monate, wenn er nicht 1 Monat vor Ablauf des
Versicherungsjahres durch eine Partei in Textform gekiindigt
wird. Bei Kiindigung durch AGILA wegen Zahlungsverzug ist eine
Geschaftsgebiihr von 25% der Jahrespramie durch den Versiche-
rungsnehmer zu zahlen.

Ausschliisse (§ 6 AHKV)

AGILA erstattet keine Kosten fiir Diat- und Ergénzungsfutter-
mittel, Pflegezubehdr und Bedarfsgegenstande, Kastration und

Sterilisation (auBer bei medizinischer Indikation), Prothesen

des Bewegungsapparates, Erstellung von Bescheinigungen,
Gutachten, Aufnahmeuntersuchungen, Kennzeichnung des Tieres
und Fahrtkosten.

Wiinschen Sie weitere Informationen?

Fir Fragen steht Ihnen unser AGILA-Team gern unter der Telefon-

nummer 0511 712 80-800 zur Verfiigung.
Mit etwaigen Beschwerden konnen Sie sich auch an den:

Ombudsmann fiir Versicherungen, Postfach 080632,
10006 Berlin, oder an die

Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht, Sektor Versiche-

rungsaufsicht, Graurheindorfer StraBe 108, 53117 Bonn, wenden.

Die Mdglichkeit, den Rechtsweg zu beschreiten, bleibt hiervon
unberihrt.

AGILA Haustierversicherung AG

Postfach 365 | 30003 Hannover

Breite StraBe 6-8 | 30159 Hannover

Tel.: 0511 712 80-800 | Fax: 0511 712 80-200

E-Mail: info@agila.de | www.agila.de

Vorstand: Patrick Doring, Thomas Schréder, Susann Richter (stv.)
Aufsichtsrat: Karsten Faber (Vorsitzender)

Amtsgericht Hannover | HR B 54594
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Die Beitragsubersicht zum AGILA Tierkrankenschutz!

Alter bei Kleinere Rassen GroRere Rassen Spez. Rassen
Vertragsbeginn GRUPPE 1 GRUPPE 2 GRUPPE 3
2 Mon. - 4 Jahre 31,90 EUR mtl. 37,90 EUR mtl. 42,90 EUR mtl.
5 -7 Jahre 40,90 EUR mtl. 46,90 EUR mtl. -
U e Freigdngerkatzen
Europ. Hauskatzen
Alter bei Mischlingskatzen alle Rassekatzen alle Rassen
Vertragsbeginn GRUPPE 1 GRUPPE 2 GRUPPE 3
2 Mon. - 4 Jahre 17,90 EUR mtl. 19,90 EUR mtl. 24,90 EUR mtl.
5 -7 Jahre 23,90 EUR mtl. 25,90 EUR mtl. 28,90 EUR mtl.
8 -9 Jahre 26,40 EUR mtl. 28,40 EUR mtl. 31,40 EUR mtl.

Unabhdngig von Rasse und Haltungsform erhoht sich der monatliche Beitrag fiir jedes bereits
versicherte Tier ab dem 5. und 8. Geburtstag um jeweils 5 EUR (Hund)/2,50 EUR (Katze).




Produktinformationsblatt Tierkrankenschutz

Wichtiges Dokument. Bitte sorgfaltig aufbewahren.

Leistungen im AGILA Tierkrankenschutz Exklusiv (§ 5 AHKV)

Der Versicherer gewahrt Krankenkomplettschutz gemaB den
Allgemeinen Bedingungen fiir die Haftpflicht- und Krankenversi-
cherung (AHKV) fiir Hunde, die zum Zeitpunkt der Antragstellung
gesund und maximal 7 Jahre alt sind, und Katzen, die zum Zeit-
punkt der Antragstellung gesund und maximal 9 Jahre alt sind.

Kranken- und Unfallschutz

Erstattung der Tierarztkosten fiir die ambulante und statio-

nare Behandlung von Krankheiten und Unfallfolgen bis zur
Leistungsgrenze (beim Hund bis zu 1.100 EUR und bei der Katze
bis zu 550 EUR im Versicherungsjahr) inklusive: Arzneimittel /
Unterbringungskosten Tierklinik / Diagnostik (u.a. Rontgen, Labor,
Ultraschall, EKG, CT, MRT) / physikalische Therapie / homdopathi-
sche Behandlung. Bis zum 3-fachen Satz der Gebiihrenordnung
fiir Tierérzte.

OP-Kostenschutz

Erstattung der Tierarztkosten ohne Hochstbetragsgrenze fiir
chirurgische Eingriffe unter Narkose und deren Nachbehandlung.
Bis zum 3-fachen Satz der Gebiihrenordnung fiir Tierarzte. Ab dem
5. Geburtstag des Tieres gilt eine Selbstbeteiligung von jeweils
20% pro Versicherungsfall.

Verkehrsunfallschutz

Erstattung der Tierarztkosten ohne Hochstbetragsgrenze fiir die
Behandlung unmittelbarer Folgen von Unféllen mit motorisierten
Fahrzeugen im &ffentlichen StraBenverkehr. Bis zum 3-fachen Satz
der Gebiihrenordnung fiir Tierérzte.

Vorsorgeschutz

Erstattung von VorsorgemaBnahmen (Impfung / Wurmkur /
Floh-/Zeckenprophylaxe) fiir Hunde und Katzen im Rahmen der
Leistungsgrenze des Kranken- und Unfallschutzes bis zu 100 EUR
pro versichertem Tier und Versicherungsjahr.

Gesund bleiben wird belohnt: Der AGILA Leistungszuwachs!

AGILA mochte, dass Hunde und Katzen gliicklich und gesund
leben — deshalb wird Gesundheit belohnt: Die Leistungsgrenze fiir
tierarztliche Behandlungen im Kranken- und Unfallschutz erh6ht
sich jahrlich um 250 EUR beim Hund und 125 EUR bei der Katze,
wenn im Versicherungsjahr (maBgeblich ist das Behandlungs-
datum) keine Leistungen fiir die Behandlung von Krankheiten,
Unfallfolgen, VorsorgemaBnahmen oder Operationen bei der
AGILA in Anspruch genommen wurden. Die einmal erreichte
Leistungsgrenze bleibt erhalten.

Kostenfrei im Vorsorgeschutz: Die AGILA Assistance!
Die AGILA Assistance bietet lhnen einen zusatzlichen Service, der
weit Uiber den Vorsorgeschutz hinausgeht!
o Personliche Service-Hotline: 01804 3032-345
(20 ct/Anruf a. d. dt. Festnetz, mobil max. 42 ct/Min.)
Speziell geschulte Mitarbeiter beantworten Ihre Fragen
kompetent, schnell und direkt.
e Sie suchen — wir finden!
Schnelle Hilfe bei der Suche nach Tierarzten, Tierschulen
und Tiersittern.

e Ernahrungs- und Gesundheitsberatung!
Kompetente Beratung, z.B. zum Thema , Was fiittern?” und
.Wie halte ich mein Tier fit und gesund?”.

e Beratung im Trauerfall!
Auch bei der Suche nach Tierbestattungen und -friedhofen.

Auslandsschutz

Dauerhaft weltweiter Auslandsschutz bei Reisen. Inklusive
medizinisch notwendigen Riicktransports des versicherten Tieres
nach Deutschland.

Reiseschutz

Erstattung von 50%, maximal 2.000 EUR pro Versicherungsjahr,
der vom Versicherungsnehmer nachweislich geschuldeten Kosten
einer mit dem versicherten Tier gebuchten Reise, die wegen
tierartzlich bescheinigter, krankheitsbedingter Reiseunfahigkeit
des versicherten Tieres nicht angetreten werden kann. Es gilt eine
nachrangige Haftung, anderweitige Einstandsverpflichtungen
Dritter gehen im Schadenfall vor.

Beitragsfalligkeit (§ 10 AHKV)

Die fiir das jeweilige Vertragsjahr als Versicherungsperiode
bemessene Pramie ist in monatlichen/vierteljéhrlichen/halbjahr-
lichen/jahrlichen Beitragsraten jeweils im Voraus am 1. des Mo-
nats/Quartals/Halbjahrs/Versicherungsjahres zu zahlen. Sie enthalt
die jeweilige gesetzliche Versicherungssteuer. Bei Anderung des
gesetzlichen Versicherungssteuersatzes andern sich gleichzeitig
mit Inkrafttreten die Beitrage. Sofern eine Einzugserméachtigung
vorliegt, wird der Beitrag im Lastschriftverfahren automatisch zur
Falligkeit von lhrem im Antrag angegebenen Konto abgebucht. Im
Lastschriftverfahren gilt die Beitragszahlung als rechtzeitig, wenn
der Beitrag zum Félligkeitstag eingezogen werden kann und Sie
einer berechtigten Einziehung nicht widersprechen.

Vertragsbeginn (§ 8 AHKV)

Vertragsbeginn: Am 1. des auf die Antragstellung folgenden
Monats, bei gewahltem Sofortschutz am 1. des bei Antragstellung
laufenden Monats.

Versicherungsschutz: Fiir Leistungen im Vorsorgeschutz mit
Vertragsbeginn, fiir Leistungen infolge Unfalls/Verkehrsunfalls am
1. des auf die Antragstellung folgenden Monats, in allen anderen
Fallen 3 Monate nach Vertragsbeginn.

Als Unfall gilt ein plotzlich von auBen auf das versicherte Tier
wirkendes Ereignis — beim Verkehrsunfall von einem motorisierten
Fahrzeug im offentlichen StraBenverkehr verursacht — welches

zu einer unfreiwilligen Gesundheitsschadigung des versicherten
Tieres fiihrt.

Zahlen Sie den ersten Beitrag nicht rechtzeitig, beginnt der
Versicherungsschutz friihestens zu dem Zeitpunkt, zu dem
Sie den Beitrag zahlen. Der Versicherungsschutz beginnt
gleichwohl zu dem vereinbarten Zeitpunkt, wenn Sie nach-
weisen, dass Sie die Nichtzahlung nicht zu vertreten haben.
Laufzeit (§ 8 AHKV)

Der jeweilige Vertrag ist mit einer Festlaufzeit von 12 Monaten
geschlossen. Der Vertrag verlangert sich danach jeweils um

Exklusiv

weitere 12 Monate, wenn er nicht 1 Monat vor Ablauf des
Versicherungsjahres durch eine Partei in Textform gekiindigt
wird. Bei Kiindigung durch AGILA wegen Zahlungsverzug ist eine
Geschaftsgebiihr von 25% der Jahrespramie durch den Versiche-
rungsnehmer zu zahlen.

Ausschliisse (§ 6 AHKV)

AGILA erstattet keine Kosten fiir Diat- und Ergénzungsfutter-
mittel, Pflegezubehdr und Bedarfsgegenstande, Kastration und
Sterilisation (auBer bei medizinischer Indikation), Prothesen

des Bewegungsapparates, Erstellung von Bescheinigungen,
Gutachten, Aufnahmeuntersuchungen, Kennzeichnung des Tieres
und Fahrtkosten.

Wiinschen Sie weitere Informationen?

Fir Fragen steht Ihnen unser AGILA-Team gern unter der Telefon-
nummer 0511 712 80-800 zur Verfiigung.

Mit etwaigen Beschwerden kdnnen Sie sich auch an den:

Ombudsmann fiir Versicherungen, Postfach 080632,
10006 Berlin, oder an die

Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht, Sektor Versiche-
rungsaufsicht, Graurheindorfer StraBe 108, 53117 Bonn, wenden.
Die Méglichkeit, den Rechtsweg zu beschreiten, bleibt hiervon
unbertihrt.

AGILA Haustierversicherung AG

Postfach 365 | 30003 Hannover

Breite StraBe 6-8 | 30159 Hannover

Tel.: 0511 712 80-800 | Fax: 0511 712 80-200

E-Mail: info@agila.de | www.agila.de

Vorstand: Patrick Doring, Thomas Schréder, Susann Richter (stv.)
Aufsichtsrat: Karsten Faber (Vorsitzender)

Amtsgericht Hannover | HR B 54594
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Die Beitragstbersicht zum AGILA Tierkrankenschutz Exklusiv!

Alter bei Kleinere Rassen GroRere Rassen Spez. Rassen
Vertragsbeginn GRUPPE 1 GRUPPE 2 GRUPPE 3
2 Mon. - 4 Jahre 41,90 EUR mtl. 47,90 EUR mtl. 52,90 EUR mtl.
5 -7 Jahre 50,90 EUR mtl. 56,90 EUR mtl. -
U et Freigdngerkatzen
Europ. Hauskatzen
Alter bei Mischlingskatzen alle Rassekatzen alle Rassen
Vertragsbeginn GRUPPE 1 GRUPPE 2 GRUPPE 3
2 Mon. - 4 Jahre 25,90 EUR mtl. 27,90 EUR mtl. 32,90 EUR mtl.
5 -7 Jahre 31,90 EUR mtl. 33,90 EUR mtl. 36,90 EUR mtl.
8 - 9 Jahre 34,40 EUR mtl. 36,40 EUR mtl. 39,40 EUR mtl.

Unabhdngig von Rasse und Haltungsform erhoht sich der monatliche Beitrag fiir jedes bereits

versicherte Tier ab dem 5. und 8. Geburtstag um jeweils 5 EUR (Hund)/2,50 EUR (Katze).



Produktinformationsblatt OP-Kostenschutz

Wichtiges Dokument. Bitte sorgfaltig aufbewahren.

AGILA OP-Kostenschutz (§ 5 AHKV)

Der Versicherer gewahrt Operationskostenschutz gemaB den
Allgemeinen Bedingungen fiir die Haftpflicht- und Kranken-
versicherung (AHKV) fiir Tiere, die zum Zeitpunkt der Antragstel-
lung gesund und maximal 5 Jahre alt sind.

Erstattung der Tierarztkosten

Ersetzt werden die Kosten einer Operation inkl. unmittelbarer
stationdrer und ambulanter Nachsorge. Als Operation gilt ein

chirurgischer Eingriff unter Narkose zur Wiederherstellung des
Gesundheitszustandes.

Ohne Leistungsgrenze
Unbegrenzter Operationskostenschutz bis zum 3-fachen Satz der
Gebiihrenordnung fiir Tierarzte.

Ohne Selbstbeteiligung
Im Fall der Falle zahlen Sie keinen Cent dazu.

Kostenfrei im OP-Kostenschutz: die AGILA Assistance!
Die AGILA Assistance bietet lhnen einen zusatzlichen Service, der
weit tiber den Versicherungsschutz hinausgeht!
o Personliche Service-Hotline: 01804 3032-345
(20 ct/Anruf a. d. dt. Festnetz, mobil max. 42 ct/Min.)
Speziell geschulte Mitarbeiter beantworten Ihre Fragen
kompetent, schnell und direkt.
e Sie suchen — wir finden!
Schnelle Hilfe bei der Suche nach Tierarzten, Tierschulen
und Tiersittern.
e Ernahrungs- und Gesundheitsberatung!
Kompetente Beratung, z.B. zum Thema , Was fiittern?” und
.Wie halte ich mein Tier fit und gesund?”.
e Beratung im Trauerfall!
Auch bei der Suche nach Tierbestattungen und -friedhéfen.

Auslandsschutz

Weltweit giiltig: Volle Kostenerstattung bei Reisen, die eine Dauer
von einem Jahr nicht tbersteigen. Inklusive medizinisch notwendi-
gen Riicktransports des versicherten Tieres nach Deutschland.

Beitragsfalligkeit (§ 10 AHKV)

Die fiir das jeweilige Vertragsjahr als Versicherungsperiode
bemessene erste Pramie ist am 1. des auf die Antragstellung
folgenden Monats; Folgepramien am 1. des Monats, in dem ein
neues Versicherungsjahr beginnt, zu zahlen. Monatliche Beitrags-
raten sind jeweils im Voraus am 1. des Monats zu zahlen. Der
Beitrag enthalt die jeweilige gesetzliche Versicherungssteuer.

Bei Anderung des gesetzlichen Versicherungssteuersatzes
andern sich gleichzeitig mit Inkrafttreten die Beitrage. Sofern
eine Einzugsermachtigung vorliegt, wird der Beitrag im Last-
schriftverfahren automatisch zur Falligkeit von lhrem im Antrag
angegebenen Konto abgebucht. Im Lastschriftverfahren gilt die
Beitragszahlung als rechtzeitig, wenn der Beitrag zum Fallig-
keitstag eingezogen werden kann und Sie einer berechtigten
Einziehung nicht widersprechen.

Vertragsbeginn (§ 8 AHKV)
Vertragsbeginn:
Am 1. des auf die Antragstellung folgenden Monats.

Versicherungsschutz:

Fiir Operationen infolge Unfalls/Verkehrsunfalls ab Vertragsbe-
ginn, in allen anderen Fallen 3 Monate nach Vertragsbeginn. Als
Unfall gilt ein pl6tzlich von auBen auf das versicherte Tier wir-
kendes Ereignis — beim Verkehrsunfall von einem motorisierten
Verkehrsteilnehmer im offentlichen StraBenverkehr verursacht
— welches zu einer unfreiwilligen Gesundheitsschadigung des
versicherten Tieres fiihrt.

Zahlen Sie den ersten Beitrag nicht rechtzeitig, beginnt
der Versicherungsschutz frithestens zu dem Zeitpunkt, zu
dem Sie den Beitrag zahlen. Der Versicherungsschutz be-
ginnt gleichwohl zu dem vereinbarten Zeitpunkt, wenn Sie
nachweisen, dass Sie die Nichtzahlung nicht zu vertreten
haben.

Laufzeit (§ 8 AHKV)

Der jeweilige Vertrag ist mit einer Festlaufzeit von 12 Monaten
geschlossen. Der Vertrag verlangert sich danach jeweils um
weitere 12 Monate, wenn er nicht 1 Monat vor Ablauf des
Versicherungsjahres durch eine Partei in Textform gekiindigt
wird. Bei Kiindigung durch AGILA wegen Zahlungsverzug ist
eine Geschéaftsgebiihr von 25% der Jahresprémie durch den
Versicherungsnehmer zu zahlen.

Ausschliisse (§ 6 AHKV)

AGILA erstattet keine Kosten fiir Diat- und Ergénzungsfutter-
mittel, Pflegezubehor und Bedarfsgegenstande, Kastration und
Sterilisation (auBer bei medizinischer Indikation), Prothesen des
Bewegungsapparates, Fahrtkosten und Zahnsteinentfernung
sowie Erstellung von Bescheinigungen, Gutachten, Aufnah-
meuntersuchungen und Kennzeichnung des Tieres, Kosten fiir
Impfungen (auBer Tetanus), Wurmkuren, Floh-/Zeckenprophlaxe,
Behandlungen zur Geburtshilfe und alle sonstigen tierarztlichen
Behandlungen, die weder ein chirurgischer Eingriff noch dessen
Nachbehandlung sind.

Wiinschen Sie weitere Informationen?

Fir Fragen steht Ihnen unser AGILA-Team gern unter der Telefon-

Nummer

0511 712 80-800 zur Verfiigung.

Mit etwaigen Beschwerden kdnnen Sie sich auch an den
Ombudsmann fiir Versicherungen,

Postfach 080632 | 10006 Berlin,

oder an die

Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht,

Sektor Versicherungsaufsicht,

Graurheindorfer StraBe 108 | 53117 Bonn, wenden.

Die Maglichkeit, den Rechtsweg zu beschreiten, bleibt hiervon
unberiihrt.

AGILA Haustierversicherung AG

Postfach 365 | 30003 Hannover

Breite StraBe 6-8 | 30159 Hannover

Tel: 0511 712 80-800 | Fax: 0511 712 80-200
E-Mail: info@agila.de | www.agila.de
Vorstand:

Thomas Schroder, Patrick Doring, Susann Richter (stv.)
Aufsichtsrat:

Karsten Faber (Vorsitzender)

Amtsgericht Hannover

HR B 54594

OP 03/11

Die Beitragstbersicht zum AGILA OP-Kostenschutz!

Alter bei Hund
Vertragsbeginn

bis 2 Jahre 15,90 EUR mtl.
3 - 4 Jahre 17,90 EUR mtl.
5 Jahre 20,90 EUR mtl.

Katze

9,90 EUR mtl.
12,90 EUR mtl.

13,90 EUR mtl.

Der monatliche Beitrag erhoht sich fir jedes bereits versicherte Tier ab
dem 5. und 8. Geburtstag um jeweils 3 EUR (Hund) / 1 EUR (Katze).



Produktinformationsblatt Haftpflichtschutz

Wichtiges Dokument. Bitte sorgfaltig aufbewahren.

AGILA Haftpflichtschutz (§8 1,2 AHKV)
Der Versicherungsnehmer erhalt als Privatperson in seiner
Eigenschaft als Halter und Hiiter von Tieren Versicherungsschutz
gemaB den Allgemeinen Bedingungen fiir die Haftpflicht- und
Krankenversicherung (AHKV), wenn er wegen eines nach Antrag-
stellung durch das Tier verursachten Personen-, Sach- oder sich
daraus ergebenden Vermogensschadens aufgrund gesetzlicher
Haftpflichtbestimmungen privatrechtlichen Inhalts durch einen
Dritten auf Schadenersatz in Anspruch genommen wird:
e 3.000.000 EUR

Deckungssumme fiir alle Sach- und Personenschaden
e 250.000 EUR

Versicherungssumme fiir Vermdgensschaden
o Selbstheteiligung:

80 EUR pro Schadenfall

Glinstige Beitrage
6 Euro pro Monat/Tier.

Beim zusatzlichen Abschluss eines AGILA Tierkrankenschutzes oder
eines AGILA OP-Kostenschutzes reduziert sich der Monatsbeitrag
fir den AGILA Haftpflichtschutz auf nur noch 4 EUR monatlich

pro Tier.

Beitragsfalligkeit (§ 10 AHKV)

Die fiir das jeweilige Vertragsjahr als Versicherungsperiode bemes-
sene erste Pramie ist am 1. des auf die Antragstellung folgenden
Monats, Folgepramien am 1. des Monats, in dem ein neues Ver-
sicherungsjahr beginnt, zu zahlen. Monatliche Beitragsraten sind
jeweils im Voraus am 1. des Monats zu zahlen. Der Beitrag enthalt
die jeweilige gesetzliche Versicherungssteuer. Bei Anderung des
gesetzlichen Versicherungssteuersatzes @ndern sich gleichzeitig
mit Inkrafttreten die Beitrage. Sofern eine Einzugserméachtigung
vorliegt, wird der Beitrag im Lastschriftverfahren automatisch zur
Falligkeit von lhrem im Antrag angegebenen Konto abgebucht. Im
Lastschriftverfahren gilt die Beitragszahlung als rechtzeitig, wenn
der Beitrag zum Félligkeitstag eingezogen werden kann und Sie
einer berechtigten Einziehung nicht widersprechen.

Vertragsbeginn (§ 8 AHKV)

Vertragsbeginn: Am 1. des auf die Antragstellung folgenden
Monats.

Versicherungsschutz: Ab Vertragsbeginn.

Zahlen Sie den ersten Beitrag nicht rechtzeitig, beginnt der
Versicherungsschutz frithestens zu dem Zeitpunkt, zu dem
Sie den Beitrag zahlen. Der Versicherungsschutz beginnt
gleichwohl zu dem vereinbarten Zeitpunkt, wenn Sie nach-
weisen, dass Sie die Nichtzahlung nicht zu vertreten haben.

Laufzeit (§ 8 AHKV)

Der jeweilige Vertrag ist mit einer Festlaufzeit von 12 Monaten ge-
schlossen. Der Vertrag verlangert sich danach jeweils um weitere
12 Monate, wenn er nicht 1 Monat vor Ablauf des Versicherungs-
jahres durch eine Partei in Textform gekiindigt wird. Bei Kiindigung
durch AGILA wegen Zahlungsverzug ist eine Geschaftsgebiihr von
25% der Jahrespramie durch den Versicherungsnehmer zu zahlen.

Ausschliisse (§ 3 AHKV)

Risikoausschliisse sind § 3 AHKV zu entnehmen; insbesondere
besteht kein Versicherungsschutz fiir:

o Uber die gesetzliche Haftpflicht hinausgehende Schéden.

e Schaden, die auf besonders Gefahr drohende Umstande
oder Vorsatz zuriickzufiihren sind.

e Flurschaden und Schaden durch gewollten oder
ungewollten Deckakt.

e Schaden, die nicht innerhalb 1 Monats in Textform
gemeldet worden sind.

e Schéaden an gemieteten, gepachteten oder geliehenen
Sachen.

e Anspriiche mitversicherter Personen und in hauslicher
Gemeinschaft lebender Angehdriger.

e Strafen und BuBgelder.

Wiinschen Sie weitere Informationen?

Fir Fragen steht Ihnen unser AGILA-Team gern unter der Telefon-
nummer 0511 712 80-800 zur Verfiigung.

Mit etwaigen Beschwerden konnen Sie sich auch an den

Ombudsmann fiir Versicherungen,

Postfach 080632 | 10006 Berlin,

oder an die

Bundesanstalt fir

Finanzdienstleistungsaufsicht,

Sektor Versicherungsaufsicht,

Graurheindorfer StraBe 108 | 53117 Bonn, wenden.

Die Mdglichkeit, den Rechtsweg zu beschreiten, bleibt hiervon
unberiihrt.

AGILA Haustierversicherung AG

Postfach 365 | 30003 Hannover

Breite StraBe 6-8 | 30159 Hannover

Tel: 0511 712 80-800 | Fax: 0511 712 80-200
E-Mail: info@agila.de | www.agila.de
Vorstand:

Thomas Schroder, Patrick Doring, Susann Richter (stv.)
Aufsichtsrat:

Karsten Faber (Vorsitzender)

Amtsgericht Hannover

HR B 54594

HP (920) 03/11
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